Hier bist
du richtig.

Keine halben Sachen:

Eine Ausbildung bei uns bietet
gute Chancen im Berufsleben
und eine familidare Atmosphare
ganzin deiner Nahe.
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Schule, fertig, los? Du hast Spal® im Umgang mit
Menschen und kommunizierst gerne iibers Telefon?
Dann bist du hier richtig!

Profil
¢ Mittlere Reife, allg. Hochschulreife oder Fachabitur
e Studiumsaussteiger und auf der Suche nach neuen Perspektiven

Dauer
e 3 Jahre

Praxis

In unserer multimedialen Geschéftsstelle und unseren Fachbereichen, wie ...

e Vertriebsmanagement

Medialer Vertrieb

Electronic Banking

Kundenservicecenter

Versicherungen/Vorsorge

Immobilien-Center — Bausparen und Immobilienvermittlung

... lernst du, das umfangreiche Spektrum moderner Finanzdienstleistungen erfolgreich
in der telefonischen und digitalen Kundenberatung anzuwenden und bist erster
Ansprechpartner fiir die Winsche und Anliegen unserer Kunden.

Berufsschule
e Wochentlicher Rhythmus in der Berufsbildenden Schule in Ludwigshafen
e Unterrichtsfacher rund um die Themen Kundenkommunikation und Dialogmarketing

Ausbildungsvergiitung
e Nach dem Tarifvertrag des 6ffentlichen Dienstes fiir Auszubildende
e Attraktive Zusatzleistungen

Nach der Ausbildung

e Sehr gute Méglichkeiten der Ubernahme in ein unbefristetes Arbeitsverhiltnis
¢ Individuelle Karriereperspektiven

e Vielfdltige Weiterbildungsmaglichkeiten




